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簡報大綱

學校老師將面臨最大挑戰 !

軟體測試名言!

何謂軟體測試、目的與目標?

軟體測試模式的概念!

應用軟體系統的潛在危機!

軟體問題之肇因!

軟體測試落實的教法

案例: 軟體測試---學習歷程

結語
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學校老師將面臨最大挑戰 !

從軟體工程管理的觀念:切入軟體測試 !

軟體工程是最佳實務的典範

軟體測試=概念 +流程+文件+技術

如何因才施教?

如何激發學生學習的意願?

如何翻轉教學方法?

如何培育學生人格特質?
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軟體測試名言!

軟體工程的先驅者 Dijkstra ; 1972 :   

測試只能證明原始碼錯誤的存在，

而無法證明原始碼沒有錯誤。
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何謂軟體測試 ?

軟體測試是以系統化的方法，執行與檢查軟體
系統，以發現潛藏軟體中bug的過程，以期提
升軟體品質

--軟體測試必須系統化的規劃、分析與取樣方法，

對受測項目進行全面的檢測

--軟體測試包含下列兩類方式:

(1)靜態分析(static analysis)

(2)動態測試(dynamic testing)
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軟體測試之目的

軟體測試之目的:

在發現軟體中之錯誤。測試者必須設法儘量

找出軟體中可能存在之各種錯誤，並詳實

記錄以利修改之改善。最終是為了保證軟體

產品品質。

軟體測試是針對軟體設計規格文件和原始碼
的最後檢視，亦是軟體品質保證的關鍵步驟
。
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軟體測試之目標

軟體測試之目標包括：

1.測試是為了發現程式碼中的錯誤而執行

程式的程序。

2.好的測試個案是極可能發現迄今為止，

尚未發現的潛在錯誤的測試個案。

3.成功的測試是發現了至今為止尚未發現的

錯誤的測試。
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軟體測試模式的概念! 

 最傳統之軟體發展生命週期模型

 測試工作是最後ㄧ個階段

 若測試發現問題，則需要往前回
溯

 測試工作的時程會因為開發進度
延遲而被嚴重地壓迫

 設計與測試同時並重

 測試工作將依據設計階段與組合
階段區分為幾個測試層次

Waterfall Model 
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應用軟體系統的潛在危機-(1/3)

這個沒有人知道全部細節的龐大程式，慢
慢的一部分一部分完成，在通過基本測試
、封閉測試之後，看來沒問題的產品，一
上線卻變成軟體開發團隊的最大夢魘。

為了試用效果更好的新技術，又要趕進度
，開發團隊撰寫程式時，每寫完一部分程
式，就直接加進應用系統裡，並沒有按照
原訂流程，把程式結構和規格交代清楚。
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應用軟體系統的潛在危機-(2/3)

一個省略開發紀錄過程的程式，雖然能通
過各種品質測試，但等到正式上線之後，
卻因為沒有人知道程式究竟是怎麼設計的
，等到要配合客戶需求修改時，一修改就
問題百出，最後變得無法可救

並沒有按照軟體開發流程(Software 
Development Processes)進行

10



中國科技大學資訊學院
College of Computer Science,China University of Technology

應用軟體系統的潛在危機-(3/3)

「魔鬼都在細節裡」，這句鴻海董事長郭
台銘的名言，聽在軟體公司總經理的耳中
，從來沒有這麼有感覺。

當有一天，承接委外大型軟體開發專案/公
司產品開發專案，付出金額的慘痛或違約
罰款代價後，只能眼睜睜看著辛苦付諸東
流。
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軟體問題之肇因!-(1/2)

需求規格之變異性:

現今軟體的規格不易描述

涉及專業領域的知識

且常因外在因素或開發因素而變更。

結構的複雜性

軟體的邏輯結構複雜

整合眾多的系統軟體或子系統軟體

任何單一元件的錯誤

都可能導致整合系統軟體的失效。
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軟體問題之肇因!-(2/2)

瑕疵放大(defect amplification)的問題:

軟體開發階段的瑕疵

隨著開發階段的進行而擴大

據統計60%的軟體瑕疵是在撰寫程式之前即已發生。

測試的困難與不完整

軟體的錯誤只有在特定的輸入資料時

執行到錯誤的程式路徑或組合時

才會顯現「缺陷」

故無法藉由測試的方法

完全找出所有的錯誤或證明軟體的正確性
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軟體測試落實的教法-(1/2)

建立一個以Student-Centric為主體的學習模式

系統化檢視各階段之學生自成學習歷程，前五章隨堂
小考選擇題(觀念篇) ，第六章開始帶回家做(實作篇)

培育學生們「正向思考」、「主動積極」、「誠信
正直」的人格特質，以便到企業實習時，能適應企業
文化。

(1)上課每章以「架構式」導引學生上課作筆記(培養

正向思考、主動積極)(老師與學生亙動溝通、凝聚

力與目標導向)
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軟體測試落實的教法-(2/2)

(2)每章後隔週小考(25題選擇題，上課自編教材內

觀念)(老師了解學生自我學習的態度及教材的

適應性;期望老師與同學的協同合作)

(3)小考後，發給學生們回家更正錯誤(培養誠信正直)

，並加註出處(讓同學們自我檢討，徹底了解答錯

的原因)

(4)同學各自登錄在「自我學習成長」紀錄(自我勉勵)
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正向思考(Postive Thinking)

同學們在課堂或做習題時，遇到挫折能夠
以客觀、正面的態度面對，不怨天尤人且
帶來樂觀、開朗的性情，維持應有的學習
態度，並建立同學們自我學習的自信心。
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主動積極(Good Initiative )

同學們不需老師的指示或要求，能自動自發
學習，把自己的功課做好，能主動發掘學業
上的種種問題，並且會嘗試自己先解決問題
，把不知道的事先學會，並為達成目標願意
主動承擔額外責任。
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誠信正直(Integrity)

每位同學之間皆能坦率直言，就事論事，
，確實遵守學校規定; 以開放誠信的態度面
對授課老師，信守承諾且言行一致。
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案例: 軟體測試---學習歷程-(1/2)

剛開始接觸這門課程時覺得是一門不容易學習的
課程，但藉由老師每堂課的解說和每個章節的PPT
講義慢慢地了解軟體測試也感到興趣，老師說前
面五章屬於理論性，後面五章屬於實作性，對於
剛學習的我給自己一個讀書的方法，就是每當這
堂課院長在講解時都把重點記下來，之後回家下
載網路上當天所學的章節PPT講義開始讀，並且一
筆筆寫下重點，再寫的過程中可以在腦海中邊記
下這個段落的重點，同時把不懂的特別標註下來
上網查意思或者和同學討論，有時一個小環節忘
了可以很方便清楚的在我筆記上找到答案。
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案例: 軟體測試---學習歷程-(2/2)

雖然不是說很高的分數，但我可以從答錯的題目
中找尋正確答案訂正在考卷上，並告訴自己這些
地方要加強去複習它，訂正完後四個分數都變成
了90分，我一直相信只要肯努力肯花時間去讀它
一定能得到不錯的成績，就這樣在期中考的分數
中考了88分，期中考過後所學得就是實作性的章
節，老師也有出了幾題的題目讓我們練習，雖然
我們大家都做得答案都不盡理想，但這就是學習
的過程一定都是會有錯誤的，如何更正做錯誤才
是最關鍵的，希望自己能更熟悉這門課所學到的
精髓，並朝這個方面成功發展。
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自我學習成長曲線
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結語

沒有教不會的學生

除非找了不會教的老師!

對的策略、凝聚共識與目標管理!透過課堂
的亙動教學培育學生的人格特質!

學校師生們共勉接受未來的挑戰!

祈望企業能給與學校授「軟體測試」合格
學生們，實習的機會!創造「雙贏策略」!
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